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 بالمغة العربية. مستخمص البحث

معمومات لدى القيادات الإدارية ىدفت الدراسة الى التعرف عمى مستوى استخدام إدارة المعرفة و تكنولوجيا ال
( فقرة موزعة 14( اداري و استخدم الباحث مقياس مقياس مصمم من قبمو وكان يشمل )116بمغت عينة الدراسة )و 

 ةمحورين )إدارة المعرفة ، تكنولوجيا المعمومات( وتم تطبيقيا عمى العينة المذكورة ومن ثم تم معالجة البيانات المستحصم
عرفة وتكنولوجيا المعمومات لعمل القيادات الإدارية كان مرتفع ومن اىم احصائياً واشارت النتائج الى ان مستوى إدارة الم

التوصيات اجراء دراسات تتبعيو تتعمق بمستوى إدارة المعرفة وتكنولوجيا المعمومات في كافة المؤسسات والييئات 
 الرياضية لمنيوض بواقع الرياضة العراقية. 

 لمعمومات، القيادات الإدارية، مقياسإدارة المعرفة، تكنولوجيا ا الكممات المفتاحية:

 

Abstract.  

Study the reality of the knowledge management and information 

technology to the work of the administrative leaders in the institutions and  

sports bodies 

The study aimed to identify the level of use of knowledge management and 

information technology at the administrative leaders and reached the study sample (111) 

administrator and researcher used designer Scale by him and it includes 11 items distributed 

two axes (knowledge management, information technology) and have been applied on the 

sample mentioned and then the data processing obtained statistically and results indicated 

that knowledge management level and information technology to the work of the 

administrative leaders was high and of the most important recommendations conduct 

دراسة واقع حال إدارة المعرفة وتكنولوجيا 

المعلومات لعمل القيادات الإدارية في المؤسسات 

 والهيئات الرياضية

 محمد أياد رحيم  أ.د. حسن ناجي محمود

هـ                                                                          1436
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longitudinal studies regarding the level of knowledge management and information 

technology in all the institutions and sports bodies for the advancement of sports Iraqi. 

Key Words: Knowledge management, information technology, administrative leadership, 

scale) 

 
 المبحث الأول: التعريف بالبحث. -1
 المشكمة وأهمية البحث: 1-1

الييئات الرياضية حيث أصبحت الأساس التي تبنى عميو البنى التحتية لذا و دخمت الإدارة اركان المؤسسات 
التي تسود المجال الرياضي و لمييئات الرياضية مراجعة الكثير من المفاىيم و الضرورة القيادات الادارية لممؤسسات  وتدع

اذ ىناك الكثير من التحديات التي تواجو القيادات  ،الييئاتو احداث تغيرات في ىذه المؤسسات و وسائل مختمفة و بأساليب 
ىذا ما يتطمب و التعامل في عالم يشيد ثورة تكنولوجيا ىائمة من المعمومات  كيفيةو منيا استيعاب مفاىيم العصر و الإدارية 

 .ادارتياو من القيادات الإدارية ان تتسمح بالمعرفة 
أصبحت و تكنولوجيا المعمومات أصبحت ظاىرة نالت اىتمام المختصين في عمم الإدارة و المعرفة  ةفإدار 

الارتكاز عمييا باعتبارىا مصدراً لمثورة الحقيقية لأحداث و المعرفة  والمجتمعات نحو عنصراً ميماً فييا توجيو الاقتصاد 
  .تحقيق الأىداف المرسومةو التغيرات 

الييئات الرياضية الى مثل ىذه الدراسة التي تسعى و البحث كون حاجة المؤسسات  من هنا تأتي  اهميةو 
وضع سبل و تكوين اتجاىات ايجابية و التغيرات الحديثة و مسايرة التطورات و الى اضافة معايير تخص القيادات الادارية 

الرقي و التطور و الييئات لمتنمية و ذات قدرة عمى قيادة ىذه المؤسسات و كذلك ايجاد قيادات ادارية كفوءة و لتجاوز السمبيات 
 .عالمياً و محمياً 

 

 مشكمة البحث: 1-2
التعامل الغير صحيح و الاستقرار  ىذا ما نلاحظو من عدمو متغير عمى جميع الاصعدة و عالمنا اليوم سريع 

الييئات الرياضية في التعامل مع ىذه المتغيرات لذلك اصبح من الضروري اعداد و من قبل القيادات الادارية لممؤسسات 
يتعامل معيا فميس من المعقول ان نلاحظ القيادات الادارية لتمك المؤسسات و اداريين اعداداً يناسب ىذه المتغيرات 

من ىنا و التخزين المعرفي ما لم نقم بأعداده اعداداً جيد و تحول دون استخدام التكنولوجيا و ش بأفكار قديمة الييئات تعيو 
تكنولوجيا المعمومات لدى القيادات الادارية و تبرز مشكمة البحث في محاولة التعرف عمى مدى استخدام ادارة المعرفة 

ية الرياضية الممتازة في بغداد كون ان  الباحث احد مدرسي التربية الاندو لمنشاطات الرياضية التابعة لمديريات التربية 
عمى تواصل مع النشاطات الرياضية اذ وجدت ىناك قمة في ادخال التكنولوجيا الحديثة فضلًا و الرياضية في وزارة التربية 

المعرفة  بإدارةاء مقياس عن قمة انشاء قاعدة بيانات متكاممة تضم المعمومات كافة لذا ارتى الباحث ضرورة ماسة لبن
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الييئات و تكنولوجيا المعمومات عمماً لا توجد دراسة مشابيو عمى حد عمم الباحث تناولت ىذا المفيوم لممؤسسات و 

 .تحقيق اىدافياو الرياضية في بغداد لدعميا 
 

 هدف البحث: 1-3
 .الييئات الرياضيةو استخدام تكنولوجيا المعمومات لدى القيادات الادارية في المؤسسات و التعرف عمى مستوى المعرفة 

 

 مجالات البحث: 1-4
مشرفي و معاونييم و الييئات الرياضية )مدراء النشاط الرياضي و القيادات الادارية في المؤسسات  :المجال البشري 1-4-1

مدراء الاندية الرياضية الممتازة في بغداد و سية مسؤول التغذية المدر و مسؤول الكشافة المدرسية و المدارس 
  .اعضاء الييئة الإدارية ليذه الانديةو معاونييم و 

 .31/4/2115والى  25/3/2115المدة من  :المجال الزماني 1-4-2
دارات الأندية الممتازةو النشاطات الرياضية في بغداد  :المجال المكاني 1-4-3     .ا 

 
  البحث.جراءات المبحث الثاني: منهج وا   -2
  :منهجية الدراسة 2-1

تحديد " وطبيعة البحث اذ ان البحث الوصفي ى لملائمتوالمسحي  سموبلأبااختار الباحث المنيج الوصفي 
 (129:1) ."المظاىرو العلاقات التي توجد بين الواقع و الظروف 

 

 مجتمع البحث وعينته. 2-2
يمكنو تعميم نتائج الدراسة عمى و مجموع المفردات التي يستيدف الباحث دراستيا لتحقيق نتائج الدراسة " وى

م في والنشاط الرياضي والتابع لوزارة التربية إذ بمغ عدد اتكون مجتمع البحث من مدراء الاقس( 131:2) "كل مفرداتو
( فرداً بنسبة 31ي بغداد  وكانت عينة التجربة الرئيسة )( قسم النشاط الرياضي ف6( فرداً يمثمون )36)العينة الكمي 

( 9( فرداً يمثمون )121الرياضية، إذ بمغ عدد العينة الكمي ) للأنديةالإدارية  الييئاتكذلك رؤساء وأعضاء و %( 83.8)
العشوائية ليعمم  %( التي تم اختيارىا بالطريقة71.491)( فرداً بنسبة 84وكانت عينة التجربة الرئيسة ) للأنديةإدارات 

%( من العينة المشمولة بالبحث، بواقع  35( فرداً بنسبة )42) الاستطلاعيةنتائج بحثو عمى الكل وكانت عينة التجربة 
( 1تسعة اداريين من بعض إدارات الاندية والجدول )و الكرخ الثانية و  الثالثةو إداريين من النشاط الرياضي الرصافة الثانية 

 العينة المشمولة بالبحث.يوضح توزيع أفراد 
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 ( 1الجدول )

 الاستطلاعيةيبين توزيع مجتمع البحث وعينته والتجربة 
اسم الاتحاد  ت

 الرياضي
عدد أفراد مجتمع 

 الأصل
عدد أفراد العينة 
 الاستطلاعية

عدد أفراد العينة 
 الرئيسية

 6 - 6 1الرصافة  1

 4 2 6 2الرصافة  2

 4 2 6 3الرصافة  3

 6 - 6 1الكرخ  4

 4 2 6 2الكرخ  5

 6 - 6 3الكرخ  6

 6 9 15 نادي الزوراء 7

 5 9 14 نادي القوة الجوية  8

 12 - 12 نادي الطمبة  9

 4 9 13 نادي الشرطة  11

 14 - 14 نادي الكرخ 11

 3 9 12 نادي الامانة  12

 15 - 15 نادي الكيرباء 13

 14 - 14 نادي المصافي  14

 13 - 13 نادي النفط  15

 116 42 158 المجموع

 %73.4 %26.5 %111 المئويةالنسبة 
 

 إجراءات بناء المقياس: 2-3
وتتضمن إجراءات بناء المقياس، الخطوات التي تم اتباعيا بغية الحصول عمى مقياس تتوافر فيو   

 :شروط الخصائص السيكومترية بصورة عممية. وىي كما يأتي
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 تحديد فكرة المقياس. 2-3-1
من أىم " خطوة تحديد فكرة المقياس ومبررات  تصميمو وىي :الخطوات التي يقوم بيا الباحث ىياول 

الخطوات وأوليا نظرا لأنيا تتيح لمقائم بتصميم المقياس الوصول الى المداخل والأفكار الرئيسة التي سوف يستند إلييا في 
ومفيوم من خلال تحديد موضوع الظاىرة المراد بشكل واضح  ،وقام الباحث بتحديد فكرة المقياس (114:3) تصميمو

 .دراستيا المتمثمة بأعداد مقياس للإدارة المعرفة وتكنولوجيا المعمومات
 

 تحديد مجالات المقياس: 2-3-2
من خلال تحميل المراجع والبحوث النظرية و البحوث ذات الصمة و بعد الاطلاع عمى الدراسات النظرية 

والإدارة العامة، وتكنولوجيا المعمومات وبعض المقاييس المرتبطة  ،والتنظيم الرياضية العربية والأجنبية في مجال الإدارة
 .تكنولوجيا المعمومات(و ادارة المعرفة )بالموضوع تمكن الباحث من تحديد مجالين 

وقام الباحث بعمل استبانة لاستطلاع آراء الخبراء والمختصين حول صلاحية مجالات المقياس وتعريفاتيا 
 (2من خلال استمارة استبانة  جدول رقم ) ،ضعيا الباحث وبدائل الإجابةالتي و 

 ( 2جدول )
 يبين استبانة لاستطلاع آراء الخبراء والمختصين

 التعريف  المجال ت

 البديل المقترح غير صالحة صالحة 

ادارة  -1
 المعرفة 

 ىي نسيج من المعمومات والقدرات المعرفية
والخبرات المتراكمة لدى الافراد العاممين في 
المؤسسات والييئات الرياضية يمكن ان يستحضروىا 

 .عملا واتخاذ قرار صائب لإنجاز

   

تكنولوجيا   -2
 المعمومات

ىي كل اشكال التكنولوجيا المطبقة في تشغيلا 
 نقل المعمومات الكترونيناً  ووتخزين ا

   

حول مدى صلاحية  %(111كانت )( أنَ النسبة المئوية لآراء الخبراء الموافقين 2من الجدول ) يتضحو 
قام الباحث بإعداد فقرات المقياس، لقياس الظاىرة إذ تعد ىذه الخطوة من و  *(9)كان عدد الخبراءو مجالات المقياس، 

( فقرة فييا عبارات 15الذي يشتمل عمى )و وضع الباحث المقياس بصورتو الأولية  .المرتكزات الأساسية في بناء المقاييس
( 7محور تكنموجيا المعمومات )و ( فقرات 8حيث احتل محور ادارة المعرفة ) .ايجابية وأخرى سمبية موزعة عمى مجالين 

لًا عن التحقق من مقياس فقرات ومن خلال التعريفات التي عرضت عمى الخبراء لكل مجال من المجالات الخمسة فض

                                       
 ( اسماء السادة الخبراء1ملحق ) *
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وعبارة  ،( درجة1أعطيت الوزن) ،(أعارض بشدة) التقدير الخماسي الذي أعطيت بدائل الإجابة الخمسة. عبارة

أعطيت  ،)أوافق( ( درجات، وعبارة(3أعطيت الوزن ،(وعبارة )لا أعارض ولا أوافق ،( درجة2أعطيت الوزن) ،)أعارض(
 ( درجات. 5أعطيت الوزن) ،(دة)أوافق بش ( درجات، وعبارة4الوزن )
  لمعبارات الايجابية  (1 ،2 ،3 ،4 ،5)الدرجات 
  لمعبارات السمبية  (5 ،4 ،3 ،2 ،1)الدرجات 

وبعد اطلاع السادة الخبراء عمى كل مجال وفقراتو فضلًا عن ميزان التقدير الخماسي ترك الباحث لكل خبير 
الفقرات وبدائل الإجابة وبعد ذلك قام الخبراء والمختصون في مجال حذف عمى  وإضافة أ وحرية إجراء أي تعديل أ

واقترحوا حذف فقرة في محور ادارة المعرفة  لتكرارىا في المعنى اذ تم الابقاء  ،الإدارة الرياضية بإبداء ملاحظاتيم وآرائيم
  .%111التي حصمت عمى نسبة اتفاق الخبراء  *( فقرة موزعة عمى محورين14عمى )

 

 ربة الاستطلاعية  لممقياس:التج 2-3-3
( عمى عينة عشوائية 22/3/2114)( ولغاية 9/3/2114) تم إجراء تجربة الاستطلاعية يوم المصادف

مى الفقرات التي لا يتم ( أدارياً من عينة البحث، وطُمب من أفراد العينة أن يدونوا ملاحظاتيم تحريرياً ع42) مكونة من
ميمات مع أفراد عينة التجربة الاستطلاعية اتضح أنَيا مفيومة ولا تحتاج إلى تعديل  ، وبعد مناقشة الفقرات والتعفيميا

 وكان اليدف من إجرائيا ىو:
 التعرف عمى مدى وضوح وفيم فقرات المقياس وطريقة الإجابة من قبل أفراد عينة التجربة الاستطلاعية. .1
 لعمل المساعد لغرض تلافييا. التعرف عمى الصعوبات والمعوقات التي قد تواجو الباحث وفريق ا .2
 ى الوقت الكافي لأجراء التجربة.التعرف عم .3

نَ الوقت 14) وبعد أن أجرى الباحث التجربة تبين أن المقياس بفقراتو الـ   ( كانت الإجابة عنو واضحة وا 
  وبذلك أصبح المقياس جاىزاً لمتطبيق عمى عينة البحث. ،( دقيقة12-7المستغرق للإجابة يتراوح بين )

 

  :صدق المقياس 2-3-4
 

 صدق المحتوى:  2-3-4-1
وتحقق ىذا النوع من الصدق عندما قام الباحث بإعداد المقياس وتحديد مجالاتو وفقراتو بالاستعانة بمجموعة 

%( 75واعتماد نسبة ) والقياس،من الأساتذة الخبراء في مجال الإدارة في التربية الرياضية والإدارة العامة والاختبارات 
  .فأكثر من آرائيم في قبول المجالات وفقراتيا

 

                                       
 ( استمارة الاستبانة2ملحق ) *
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  :صدق البناء 2-3-4-2
الباحث عمى طريقتين لتحميل الفقرات لمتحقق من صدق البناء ىما أسموب المجموعتين الطرفيتين  اعتمد

لأنو يعتمد عمى التحقق التجريبي من مدى  المقاييس،أفضل أنواع الصدق ملاءمة ببناء  والداخمي وى الاتساقومعامل 
 .المفيوم المراد قياسو وتطابق درجات الفقرات مع الخاصية أ

 

 أسموب المجموعتان الطرفيتان:      :القدرة التميزية 2-3-5
وذلك لاستخراج  إحصائياً الكشف عن الفقرات المميزة وغير المميزة. فقد قام الباحث بتحميل فقرات المقياس 

قوة تمييز كل فقرة واختيار الفقرات المميزة. إذ تعد عممية حساب القوة التمييزية لمفقرات خطوة ميمة جدا  في بناء المقياس 
إنَ الكشف عن القوة  التمييزية يجري من خلال معرفة الدرجة الكمية . ومن الطرق الشائعة في تحميل فقرات المقاييس

، ثم يتم ترتيب الاستمارات تنازلياً ولغرض بيان تميز الفقرات أخضعت فقرات كمتا المجموعتين للاختبار لإجابة أفراد العينة
 ،( مؤشراً عمى تمايز الفقرات1.15وعدت القيمة التائية ذات الدلالة الإحصائية عمى مستوى دلالة  ) (t-testالتائي )

( الجدولية عمى مستوى (t( وىي أعمى من قيمة 133823-33943وتراوحت القيم التائية المستحصمة من نتائج الاختبار )
( إلى النتائج 3وبيذا فإن الفقرات جميعيا تعد مميزة عمى ىذا المستوى. ويشير الجدول ) ،( 42( ودرجة حرية )1.15)

 المحسوبة بأسموب المجموعتين الطرفيتين 

 (3الجدول )
 وبة  لممجموعتين العميا والدنيا لعبارات المقياسالمعياري وقيمة )ت( المحس والانحرافالوسط الحسابي 

 رقم العبارة
قيمة ت  المجموعة العميا المجموعة الدنيا

 المحسوبة
المعنوية 
 الحقيقية

 نوع الفرق
 ع س ع س

 معنوي 1.11 63146 13786 43428 13752 13833 1

 معنوي 1.111 83337 13755 43714 13329 23166 2

 معنوي 1.11 113541 13951 43285 13894 2311 3

 معنوي 1.111 83438 13951 43428 13983 23166 4

 معنوي 1.111 63191 13899 33857 13894 2311 5

 معنوي 1.111 133823 13755 43285 13983 13833 6

 معنوي 1.11 113943 13577 4311 13516 13667 7

 معنوي 1.11 73357 13755 33714 13418 13667 8

 معنوي 1.11 63514 13169 33857 1311 1311 9

 معنوي 1.11 83326 13487 43714 13816 13666 11
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 رقم العبارة
قيمة ت  المجموعة العميا المجموعة الدنيا

 المحسوبة
المعنوية 
 الحقيقية

 نوع الفرق
 ع س ع س

 معنوي 1.11 53842 13755 43285 13752 13833 11

 معنوي 1.11 73357 13755 33714 13418 13166 12

 معنوي 1.11 73644 13377 43851 13816 13166 13

 معنوي 1.11 93291 13816 4311 13894 2311 14
 

 معامل الاتساق الداخمي: 2-3-6
. وتم (113:4) معامل الارتباط بين درجات كل فقرة والدرجة الكمية لممقياس" وى" ومعامل الاتساق الداخمي

. واستخدم ليذا (114:4) لوجود ارتباط قوي بين صدق الأداة وثباتيا" "استخراج الصدق من معامل الاتساق الداخمي
اعتمد في  ،الدرجة الكمية لممقياسو الغرض معامل ارتباط بيرسون، من خلال إيجاد علاقة الارتباط بين درجات كل فقرة 

 ( يبين قيم معامل الارتباط التي تراوحت بين4)(. والجدول 42ذلك عمى استجابات عينة التجربة الاستطلاعية البالغة )
( وىذا معناه 1.15حظة الجدول نجد أن الفقرات اغمبيا كانت معنوية عند مستوى )( ومن خلال ملا1.248-1.688)

  .أن الفقرات صادقة في قياسيا

 (4الجدول)
 البسيط لبيرسون لعبارات المقياس مع الدرجة الكمية لممقياس الارتباطمعامل 

 الدلالة المعنوية الحقيقية البسيط الارتباطمعامل  رقم العبارة

 معنوي 1.117 1.528 1

 معنوي 13111 1.693 2

 معنوي 1.111 1.569 3

 معنوي 1.111 1.785 4

 معنوي 1.11 1.674 5

 معنوي 1.141 1461 6

 معنوي 1.111 1.696 7

 معنوي 1.124 1.511 8

 معنوي 1.111 1.681 9

 معنوي 1.11 1.835 11

 معنوي 1.115 1.582 11
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 الدلالة المعنوية الحقيقية البسيط الارتباطمعامل  رقم العبارة

 معنوي 1.132 1.482 12

 معنوي 13111 13678 13

 معنوي 1.115 1.615 14

 (.41( عند درجة حرية )1.15) ≥معنوي 
 

 ثبات المقياس:  2-3-7
ولمتحقق من ثبات المقياس استخدم الباحث طريقتين ىما التجزئة النصفية والفاكرونباخ. وتم التحقق من 

ولمتأكد من توافر الاتساق في أداء أفراد العينة،   Alpha Cronbachثبات المقياس من خلال حساب معامل ألفا كرونباخ
 . Split – Half Methodكذلك حساب معاملات الثبات باستخدام طريقة التجزئة النصفية 

اداريا، إذ تم ( 42)ولحساب الثبات بيذه الطريقة اعتمد الباحث عمى بيانات عينة التجربة الأساسية البالغة 
وبمغ معامل الارتباط بين النصفين  ،وأدخمت البيانات فييا (SPSS)م الاجتماعية استخدام الحقيبة الإحصائية لمعمو 

( إلا إنَ ىذه القيمة تمثل معامل ثبات نصف الاختبار، لذلك يتعين تعديل ىذا المعامل عمى معامل ثبات 1.768)
بعد التصحيح أصبح ، وعميو استخدمت معادلة سيبرمان براون لتصحيح معامل الارتباط، و (426:5)الاختبار ككل 
ويمكن الاعتماد عميو لتقدير ثبات  معامل ثبات عال و( وى1.111وبمستوى دلالة معنوية ) (1.928) معامل الثبات

 يبين نتائج معامل الثبات السابقة الذكر.  (3والجدول ) .الاختبار
الثبات الذي يمكن الاعتماد عميو يتراوح ما  أن معامل"(Lazarus 1963وىذا مؤشر جيد إذ يذكر ليكرت ) 

 معامل ثبات عال، يمكن الاعتماد  عميو لتقدير ثبات الاختبار ، ووى (228:6)("1.93 – 1.62)بين 

 ( 5الجدول )
 يبين القيم المستحصل عميها من معاملات الثبات

 قيمتو مؤشر الثبات

 1.768 التجزئة النصفية ارتباطمعامل 

 1.928 بعد تصحيحو الارتباطمعامل 
 

 موضوعية المقياس: 2-3-8
بعد أن تم تفريغ البيانات من الاختبار وأعادتو اتضح بان جميع العبارات كانت واضحة لمعينة كما أنيا 
تتميز بكون البدائل اختيار من متعدد ولا تقبل الإجابة عن أكثر من بديل ولا توجد فييا عبارة للإجابة المفتوحة حيث تعد 

 .ذات موضوعية عالية ولا يمكن الاختلاف عمى الدرجات التي يحصل عمييا أفراد العينةالاستبانة 
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 وصف مقياس ادارة المعرفة وتكنولوجيا المعمومات:  2-3-9
 ،( فقرة ايجابية12)( فقرة منيا 14تكنولوجيا المعمومات بصورتو النيائية من )و يتكون مقياس ادارة المعرفة 

 - :كما ان المقياس تكون من محورين ىي ،فقرة سمبية (2)

  .(6،7 ،5 ،4 ،3 ،2 ،1فقرات وىي ) ( 7)ادارة المعرفة .1

 (.14، 13،  11،12،  9،11 ،8(  فقرات وىي )7تكنولوجيا المعمومات ) .2
كما الحق  ،كما تضمن المقياس معمومات عن المستجيب وتعميمات ترشده إلى كيفية الاجابة عن المقياس

عمى كل فقرة تحت ما يلائميا من البدائل  للإجابةوحقول  ،تضمنت معمومات عن المستجيب ،للإجابةبالمقياس ورقة 
 .(5-1)نادراً( ىذا وقد تراوحت الدرجة الكمية  لمفقرة لممقياس بين  ،غالبً، احياناً  ،كثيراً  ،تنطبق عمي دائما )الفقرة لا

 

 تطبيق ا لمقياس: 2-3-11
لممقياس اصبح جاىزا لمتطبيق وتم تطبيق المقياس عمى عينة البحث بعد ان اجريت المعاملات العممية 

، إذ قام الباحث بتوزيع الاستمارات عمى عينة  31/4/2114لغاية  25/3/2114( فرداً لممدة من121الرئيسة  البالغة)
شعار المستجيبين بحرص الباحث واىت ماميا بموضوع البحث وتوضيح أىمية الدقة والصراحة عند الإجابة عن فقراتو  وا 

استمارات لعدم  (4) استبعادبعد أن تم  استمارة( 121إجراءات التطبيق وجمع الاستمارات وعددىا ) انتياءوبعد  .بحثيا
وتم تفريغ البيانات تمييداً لإخضاعيا لمتحميل الإحصائي  استمارة( 116)اكتمال الإجابة عنيا، ليصبح العدد الكمي

 قياس.لموصول إلى الصيغة النيائية لمم
 

  .عرض النتائج وتحميمها ومناقشتهاالمبحث الثالث:  -3
العاممين بالمجال  الإداريينتحقيقا لأىداف البحث في التعرف عمى ادارة المعرفة وتكنولوجيا المعمومات لدى 

التي توصل ىذا الفصل عرض النتائج  ادارات الاندية لمدرجة الممتازة في بغداد  يتناولو الرياضي في النشاطات الرياضية 
  ألييا الباحث وتحميميا وتفسيرىا  ومعرفة أكثر أنماط ادارة المعرفة وتكنموجيا المعمومات المستخدمة من قبل الاداريين.

 

 نتائج محور ادارة المعرفة:وتحميل ومناقشة عرض  3-1
 نتائج محور ادارة المعرفة:عرض  3-1-1

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات استجابات أفراد عينة البحث عمى 6)يبين الجدول  
 :عبارات محور ادارة المعرفة حسب متوسطاتيا الحسابية والرتبة والمستوى
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 (6) جدول

عمى عرض نتائج المتوسطات الحسابية  والانحرافات المعيارية والمستوى لدرجات استجابات أفراد عينة الدراسة  
 عبارات محور ادارة المعرفة.

 المستوى ع± الوسيط س   العبارات ت

1 
اعتقد  ان الادارة المعرفية ىي الاساس في خمق روح المنافسة 

 الييئات الرياضيةو ادامتيا في المؤسسات و 
 مرتفع 1.417 4.111 3.724

ادارة المعرفة تساىم في تخفيض تكاليف الانفاق في  اعتقد ان 2
 الييئات الرياضيةو المؤسسات 

 مرتفع 1.352 4.11 3.741

3 
اعتقد ان ادارة المعرفة عممية نظامية تكاممية تعمل عمى 

الييئات الرياضية من و تحسين انشطة المؤسسات و تنسيق 
 اجل تحقيق اىدافيا

 مرتفع 1.327 4.11 3.646

4 
اعتقد ان ادارة المعرفة ادارة تشجيع القدرات الابداعية 

 البشرية لخمق معرفة جديدةمواردىا و 
 مرتفع 1.363 4.11 3.751

5 
توفر الادارة المعرفية عمى تشجيع الفرد عمى المشاركة في 

 الييئات الرياضيةو النشاطات المعرفية لممؤسسات 
 مرتفع 1.298 4.11 3.594

6 
اكتساب العاممين في المؤسسات و اعمل عمى تشجيع التعمم 

 المعرفة لإدارةالييئات الرياضية  و 
 مرتفع 13391 4.11 3.665

الخبراء من اجل و الى اقتراحات الموظفين  باستمرارلا استمع  7
 الييئات الرياضية وادارة المؤسسات ا

 منخفض 13572 2.11 2.431

 مرتفع 13477 3.665 3.517 المحور الكمي لممجال
 

 تحميل ومناقشة نتائج محور ادارة المعرفة:  3-1-2
( المتمثمة في )اعتقد ان ادارة المعرفة ادارة تشجيع القدرات 4من خلال الجدول أعلاه يتضح أن العبارة)

( 3.751مواردىا البشرية لخمق معرفة جديدة( احتمت  المرتبة الأولى في محور ادارة المعرفة بمتوسط حسابي )و الابداعية 
الى اقتراحات  باستمرار( المتمثمة في )لا استمع 7وان العبارة) ( وىي درجة في المستوى المرتفع1.363وانحراف معياري )

( 2.431الييئات الرياضية(، قد احتمت المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي) والخبراء من اجل ادارة المؤسسات او الموظفين 
لكمي لمحور ادارة كما يبين الجدول أعلاه المتوسط الحسابي ا .( ىي درجة في المستوى المتوسط1.572وانحراف معياري)

( عبارات 6كما تبين من الجدول أن ) ،وىي درجة في المستوى المرتفع (1.477( وانحراف معياري )3.517المعرفة )
 .(عبارات في المستوى المنخفض1و) ( عبارات قد جاءت في المستوى المرتفع،7من أصل )

كيفية ادارتيا التي و الى ان من القضايا الميمة في اكثر الاعمال ىي الخزين المعرفي  الباحث ويعزو
تتناسب مع حجم النشاط لتغطية جميع مستمزمات ذلك النشاط حيث اعطيت العينة اىمية ىذا المحور الميم لتيسر 
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عمى المستوى الداخمي و طات الييئات الرياضية في تغطية كافة النشاو تسيل عمل القيادات الادارية في المؤسسات و 
يرى الباحث الى كون ادارة المعرفة ىي جزء من ادارة و كذلك يساعد الجانب المعرفي في عممية التنظيم و الخارجي و 

ان محور ادارة المعرفة لو و غيرىا من عناصر الادارة و الرقابة و التخطيط و الميدانية من خلال التنظيم و الاعمال الفنية 
من الامور التي تساعد في انجاح ىذه و الييئات الرياضية و وى عمل القيادات الادارية لممؤسسات اىمية بالغة في مست

"ادارة المعرفة ىي تخطيط وتنظيم ورقابة وتنسيق وتوليف  ربحي مصطفىىذا ما اكده و تحقيق اىدافيا و المؤسسات 
ظيمية لتحقيق اكبر ما نوالامكانات الشخصية والتالمال الفكري والعمميات والقدرات  بالرأسالمعرفة وكافة الامور المتعمقة 

الى عمل ادامة المعرفة واستغلاليا  بالإضافةيمكن من تأثير الايجابي في الميزة التنافسية التي تسعى الييا المنظمة 
 (152:7ونشرىا واستثمارىا وتوفير التسييلات اللازمة ليا")

ت المقياس، تم استخراج عدد الاستجابات لكل عبارة ولمكشف عن درجة استجابات إفراد عينة البحث لعبارا
 والنسبة المئوية لدرجات استجابات إفراد عينة البحث لعبارات المقياس والجداول الآتية توضح ذلك. 

 

 نتائج محور تكنولوجيا المعمومات:وتحميل ومناقشة عرض  3-2
 عرض نتائج محور تكنولوجيا المعمومات: 3-2-1

 ( 7جدول )
نتائج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والمستوى لدرجات استجابات أفراد عينة البحث عمى  يبين عرض

 عبارات محور تكنولوجيا المعمومات
 المستوى ع± الوسيط س   العبارات ت

1 
البرمجيات و تحسين الاجيزة و  تأىيلاعمل عمى 

ادخال تكنولوجيا  المعمومات و الالكترونية المستخدمة 
 الحديثة داخل المؤسسات الرياضية

 مرتفع 1.381 4.11 33784

2 
الييئات و تعد تكنولوجيا المعمومات خياراً لممؤسسات 

 الريادةو الرياضية في تحقيق التمكين 
 مرتفع 1.272 4.11 3.741

3 
التحويل الى و لا احاول التخمي من النظام الورقي 

 مرتفع 13413 4.11 3.439 النظام الالكتروني

4 
الييئة الرياضية  و اعمل عمى امتلاك المؤسسة 

 متطورةو اجيزة حاسوب ذات مواصفات عالية 
 مرتفع 1.261 4.11 3.543

5 
اتيح لأي موظف الحصول عمى ىذه التكنموجيا 

 تطبيق المعرفةو استخداميا لتنمية و 
 مرتفع 1.382 4.11 33613

تتميز خدمات قسم الحاسوب في المؤسسات  6
 الجودةو الييئات الرياضية  بالسرعة و 

 مرتفع 1.367 4.11 3.525

 مرتفع 1.379 4.11 33637اتفق بأن تكنولوجيا المعمومات الحديثة ومواقع  7
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 المستوى ع± الوسيط س   العبارات ت
التواصل الاجتماعي قد ساىمت في ايجاد المبدعين 

 وتنمية قدراتيم
 مرتفع 1.131 3.543 3.587 المحور الكمي

 

 تكنولوجيا المعمومات:محور  نتائج مناقشةتحميل و  3-2-2
تحسين الاجيزة و ( والمتمثمة في )اعمل عمى تأىيل 1من خلال الجدول أعلاه  يتضح أن العبارة )

احتمت المرتبة  (ادخال تكنولوجيا  المعمومات الحديثة داخل المؤسسات الرياضية و البرمجيات الالكترونية المستخدمة و 
( وىي درجة  في المستوى 1.381( وانحراف معياري )33784حسابي )الأولى  في محور تكنولوجيا المعرفة بمتوسط 

احتمت المرتبة  (التحويل الى نظام الكترونيو ( والمتمثمة في )لا احاول التخمي من النظام الورقي 3وان العبارة ) ،المرتفع
( 42ا يبين الجدول )المرتفع. كم ( وىي درجة في المستوى13413( وانحراف معياري )3.439الأخيرة  بمتوسط حسابي )

( وىي درجة في المستوى 1.131( وانحراف معياري )3.587المتوسط الحسابي الكمي لمحور تكنولوجيا المعرفة )
 ويرى الباحث ،( عبارات قد جاءت في المستوى المرتفع7(  عبارات من أصل )7)( أن 42 )وتبين من الجدول  ،المرتفع

الييئات الرياضية لما ليا فوائد ايجابية كبيرة و ولوجيا المعمومات في ادارة المؤسسات ذلك الى اىمية الاستمرار بالعمل  بتكن
اصحاب القرار بتوفير الاجيزة التكنولوجيا و تسرع من العمل الاداري لذا توجب عمى القيادات الادارية و حيث تسيل 
الجودة اضافة الى فتح دورات و توفير حزم الانترنت التي تمتاز بالسرعة و الكاميرات الرقمية و الماسح الضوئي و كالحاسوب 

مواكبة كل ما يطرأ عمى ىذا النوع من تكنولوجيا و استحداث المعمومات و ارسال الموظفين لتعمم و خارجية و داخمية 
ىذا ما اكده حسين و سة المنافو الييئات الريادة و التي تعتبر من اىم الاسمحة الحديثة التي تحقق لممؤسسات و المعمومات 

 (56:8)"ىيو ان تكنولوجيا المعمومات يمكن استخداميا في ثلاث مستويات لتحسين الوضع التنافسي لممنظمة " عجلان
 .التي تنافس فييا المنظماتو عمى مستوى الصناعة ممكن ان تساىم تكنولوجيا المعمومات في تغيير طبيعة الصناعة  .1
تقميل الكثير من الجيد و ممكن ان تساىم تكنولوجيا المعمومات في تدنية التكاليف  ،عمى مستوى اقتصاديات الانتاج .2

  .الاستخدام الامثل لمموارد المتاحة في المنظمةو 
تكنولوجيا المعمومات متطورة ان و التسويق تستطيع المنظمة التي تمتمك شعبة اتصالات و عمى مستوى نشاط التوزيع  .3

نقل المعرفة و تدعيم القدرة التنافسية و اتخاذ القرارات التسويقية المناسبة و السوق  الضعف فيو تسيطر عمى مواطن القوة 
بما يخدم الرياضية للاستفادة و الييئات الرياضية و يرى الباحث يمكن عكس ىذه النقاط عمى المؤسسات و  .توليدىاو 

  .منيا عممياً 
استخراج عدد الاستجابات لكل عبارة ولمكشف عن درجة استجابات أفراد عينة البحث لعبارات المقياس، تم 

 .والنسبة ألمئوية لدرجات استجابات أفراد عينة البحث لعبارات المقياس والجداول الآتية توضح ذلك
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 :لمحورينانتائج ومناقشة عرض  3-3

 (7) جدول
عرض نتائج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسبة المئوية والرتبة والمستوى لدرجات استجابات أفراد  

 عينة الدراسة عمى محاور ادارة المعرفة وتكنموجيا المعمومات 
 المستوى الرتبة النسبة المئوية ع± الوسيط س   المحاور ت
 مرتفع 3 %71 1.477 3.656 3.517 ادارة المعرفة 1
 مرتفع 2 %71.5 1.13 3.543 3.527 تكنولوجيا المعمومات 2

 %67.8 1.114 3.423 3.517 المعدل الكمي لممقياس
 

 مرتفع
 

متسمحين بالخبرة و الباحث ذلك كون غالبية أفراد العينة من الاداريين كانوا من حممة الشيادات  وويعز 
الادارية، جراء خدمتيم في ىذا المجال، وبالتالي انعكاس ىذه الصفات مجتمعة ليم عمى عمميم المبدع والممزوج بالأبداع 

ابتكارات وتشكيلات ابداعية ادارية جديدة ، وىذا ما ادى حتما الى نجاح عمميم الاداري وعبر العلاقة و مع  صناعة افكار 
اجتيد الباحثين في تقسيم عمال المعرفة الى " ىذا ما اكدتو اسميان ماجد الطاىرو ات الايجابية الطردية بي ىذه الصف

  :ثلاث انواع
من الصعوبة نقميم لمعمل في و ىم الخبراء في مجال عمميم و اصحاب ذوي معرفة عالية التخصص في صناعة معينة  .1

 .اماكن مغايرة لتخصصاتيم
ىؤلاء يتمتعون بمرونة و المبرمجين و كالخريجين الجدد في ماجستير ادارة اعمال متنقمة  واشخاص لدييم معرفة محولة ا .2

 .التنقل بين منظمات مختمفة انيم يستخدمون معرفتيم العامة في اداء الاعمالو عالية في امكانية العمل 
يتم و ة اعماليم ااساليب العمل جديدة لمزاولو ىم القادرين عمى اختراع ادوات و الاشخاص المبدعون لممعرفة الخلاقة  .3

 والقياديون".المدراء و المخترعون و استخداميا من قبل الاخرين لإنجاز اعماليم ومن الامثمة عمى ىذا النوع الميندسون 
(218:9). 

 
 .الاستنتاجات والتوصياتالمبحث الرابع:  -4
  :الاستنتاجات 4-1
 لكن حصل و ( كانت ذات مستوى منخفض 7) ظيرت فقرات محور إدارة المعرفة بمستوى مرتفع باستثناء فقرة رقم

 .ىي درجة في المستوى مرتفعو ( 3.517المحور بأكممو عمى وسط حسابي يبمغ )
  ان محور تكنولوجيا المعمومات ظير في مستوى مرتفع في كل فقراتو حيث حصل عمى متوسط حسابي لممحور

  .تمثل ىذه الدرجة مستوى مرتفعو ( 3.587بأكممو يبمغ )
  ىيئاتيم و تكنولوجيا المعمومات في مؤسساتيم و الإدارية كانت تعمل بمفيوم إدارة المعرفة ان القيادات 
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 التوصيات  4-2
  الييئات و تكنولوجيا المعمومات لعينات مختمفة في المؤسسات و اجراء دراسات تتبعيو تتعمق بمستوى إدارة المعرفة

  .الرياضية بيدف النيوض بواقع الرياضة العراقية
 دورات لنشر مفيوم إدارة و ندوات و الغير مبحوثة بمؤتمرات و الييئات الرياضية المبحوثة و ؤسسات ضرورة قيام الم

 اكبر لمتطوير الرياضة في عراقنا الحبيب.و العمل بيا بشكل أوسع و تكنولوجيا المعمومات و المعرفة 

 

 المصادر العربية والاجنبية:

 .131(، ص2111: )القاىرة، عالم الكتب، 1ط ،البحث العممي في الدراسات الإعلاميةمحمد عبد الحميد؛  .1

 .114،ص 2116 ،المصرية الدولية لمطباعة والنشر،القاىرة،قياس الشخصية  محسن لطفي احمد؛ .2
كمية  ،أطروحة دكتوراه  ،بناء مقياس مقنن لسمات شخصية طمبة المرحمة الإعدادية في العراق كاظم؛عمي ميدي  .3

 .113ص ،1994 ،جامعة بغداد ،التربية ابن رشد
1. Gullford J. P. & Benjamin. F.; Fundamntal statistics in psychology, and education,   

1th ed, New York, McGraw. Hill, 1791, p. 14  1.   

5. Lazarus, R.; OP.CIT, New York, P.441 

 .152ص (،2112 ،التوزيعو دار الصفاء لمنشر  ،عمان) ،2ط :ادارة المعرفة ربحي مصطفى عميان؛  .6
 .56ص ،(2118 ،التوزيعو اثراء لمنشر  ،عمان) ،1ط ،الادارة المعرفيةحسين عجلان حسن؛  .7
 .218، ص 2112، عمان، دار وائل لمنشر والتوزيع،1، ط ادارة المعرفةسميان ماجد الطاىر؛ ا .8
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 (1ممحق )

 والخبراء الذين عرضت لهم استمارة تحديد مجالات و فقرات البحث أسماء الأساتذة المختصين
 مكان العمل الاختصاص الاسم ت
 جامعة بغداد –كمية التربية البدنية و عموم الرياضة  الادارة رياضية  أ.د طارق عبد الرحمن محمود 1
 جامعة بغداد –كمية التربية البدنية و عموم الرياضة  قياس و تقويم أ.د عباس عمي عذاب  2
 جامعة بغداد –كمية التربية البدنية و عموم الرياضة  عمم النفس الرياضي أ.م.د عبد الله ىزاع الشافعي  3

قسم  –كمية التربية الاساسية  –المستنصرية  ةالجامع كرة قدم –الادارة الرياضية  أ.م.د صلاح وىاب شاكر  4
 التربية الرياضية 

 جامعة بغداد –كمية التربية البدنية و عموم الرياضة  حمناستك فني  –اختبار و قياس  زىرة شياب احمدد. أ. 5
 جامعة المستنصرية-كمية التربية الرياضية إدارة وتنظيم م. زينب فلاح حسن  6
 كمية التربية الرياضة لمبنات الادارة و التنظيم  م. سندس موسى جواد 7
 جامعة الكوفة -كمية الإدارة والاقتصاد ادارة انتاج و العمميات  م. قاسم محمد مظموم  8
 جامعة بغداد –كمية التربية البدنية و عموم الرياضة  كرة طائرة  -اختبار و قياس أ.م.د أسماء حكمت فاضل  9
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 (2ممحق )

 مجال ادارة المعرفة
 لا اتفق بشدة لا اتفق حايد      اتفق اتفق بشدة الفقرات                             ت
لمنافسة الادارة المعرفية ىي الاساس في خمق روح ااعتقد  ان  1

 الييئات الرياضيةوادامتيا في المؤسسات و 
     

تساىم في تخفيض تكاليف الانفاق في  ادارة المعرفة اعتقد ان 2
 المؤسسات والييئات الرياضية

     

عممية نظامية تكاممية تعمل عمى تنسيق اعتقد ان ادارة المعرفة  3
وتحسين انشطة المؤسسات و الييئات الرياضية من اجل تحقيق 

 اىدافيا

     

ادارة المعرفة ادارة تشجيع القدرات الابداعية و مواردىا  اعتقد ان 4
 البشرية لخمق معرفة جديدة

     

توفر الادارة المعرفية عمى تشجيع الفرد عمى المشاركة في  5
 النشاطات المعرفية لممؤسسات و الييئات الرياضية

     

في المؤسسات عمى تشجيع التعمم و اكتساب العاممين اعمل  6
 المعرفية للإدارة الييئات الرياضية و 

     

و الخبراء من اجل ادارة  الموظفينالى اقتراحات  استمع باستمرارلا  7
 ات او الييئات الرياضيةالمؤسس

     

 التكنولوجيا المعموماتمجال 
 5 4 3 2 1 الفقرات ت
وححسٍٍ الاجهزة و انبشيجٍبث الانكخشوٍَت  اعًم عهى حأهٍم 8

انحذٌثت داخم انًعهىيبث  انًسخخذيت و ادخبل حكُىنىجٍب 

 انًؤسسبث انشٌبضٍت  
     

انشٌبضٍت فً وانهٍئبث  بث خٍبساً نهًؤسس انًعهىيبث حكُىنىجٍب ذحع 9

 و انشٌبدةححقٍق انخًكٍٍ 
     

انخخهً يٍ انُظبو انىسقً و انخحىٌم انى انُظبو لا احبول  11

 الانكخشوًَ
     

اجهزة حبسىة   و انهٍئت انشٌبضٍتايخلاك انًؤسست اعًم عهى  11

 راث يىاصفبث عبنٍت و يخطىسة
     

يىظف انحصىل عهى هزِ انخكُهىجٍب و اسخخذايهب نخًٍُت  احٍح لأي 12

 و حطبٍق انًعشفت
     

 بث و انهٍئبث انشٌبضٍت حخًٍز خذيبث قسى انحبسىة فً انًؤسس 13

 ببنسشعت و انجىدة
     

انحذٌثت ويىاقع انخىاصم الاجخًبعً انًعهىيبث حفق بأٌ حكُىنىجٍب ا 14

 قذساحهىقذ سبهًج فً اٌجبد انًبذعٍٍ وحًٍُت 
     

 


